.....

Ayuntamiento
de Ciudad Real

PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS QUE HAN DE REGIR LA CONTRATACION DE SEGURIDAD
PRIVADA EN DIVERSOS EDIFICIOS DEL AYUNTAMIENTO DE CIUDAD REAL
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El objeto del contrato a que se refiere el presente Pliego de Prescripciones Técnicas es la contratacion
de seguridad privada en los museos Lopez Villasefior, Elisa Cendrero y El Quijote de Ciudad Real.

Para el desarrollo y prestacién de los servicios objeto del presente pliego, el ADJUDICATARIO quedard
sujeto a las directrices establecidas desde el Ayuntamiento de Ciudad Real, a través de los representantes que
se determinen.

Quedaran excluidas de la licitacion aquellas empresas que no hayan obtenido la oportuna autorizacion
administrativa del Ministerio del Interior exigida en el Art. 5 letras a, fy g de la Ley 5/2014 de 4 de abril de
Seguridad Privada. A tal efecto, las empresas interesadas deberdn aportar certificado expedido por el
Ministerio del Interior, donde se acredite la habilitacidn legal para el ejercicio de las funciones de vigilancia, a
través de la inscripcién de la empresa licitadora en el Registro de Empresas de Seguridad de la Direccién
General de la Seguridad del Estado.

Art. 2.- CARACTERISTICAS GENERALES DEL SERVICIO.

El adjudicatario, mediante el presente pliego, queda obligado a prestar el servicio con personal
uniformado, no armado y dotado de los medios de defensa y comunicacidon necesarios, asi como los EPIS
complementarios para la prestacion del servicio en las dependencias objeto del presente contrato.

El personal contratado, tendrd experiencia en el sector de la seguridad, en especial en vigilancia de
instalaciones publicas, con la categoria profesional de “VIGILANTES DE SEGURIDAD".

Los servicios se llevaran a cabo por el adjudicatario, con arreglo a lo previsto en el presente Pliego de
Condiciones Técnicas y de acuerdo a lo previsto en el articulo 5 del presente documento.

El adjudicatario debera aplicar en materia social el Convenio Nacional para empresas del sector de
seguridad privada.

La empresa adjudicataria estard obligada a llevar un libro de registro, donde se anotardn las
incidencias diarias, sucesos que se consideren relevantes, describiendo brevemente el hecho y la hora en la
que se produce.

El adjudicatario, estara obligado a presentar en el departamento que se determine de la Policia Local
de Ciudad Real, de parte de asistencia y cumplimiento del servicio diario, en el que al menos se reflejara,
nombre y apellidos del vigilante, TIP y firma, el cual se entregard en periodicidad mensual. De la misma
manera y mensualmente, junto a lo anteriormente citado, se remitira declaracion jurada de prestacion del
servicio por parte del responsable del mismo.

La empresa adjudicataria respondera de los dafios que se causen a las instalaciones, mobiliario y
enseres, y de los perjuicios que se ocasionen en el funcionamiento de los servicios del Ayuntamiento de
Ciudad Real, que sean consecuencia de siniestros que debieron ser detectados a su comienzo, o acceso de
intrusos que se debid impedir.

Para la cobertura de tales dafios y perjuicios, la empresa adjudicataria deberd tener suscrita y en vigor
una péliza de responsabilidad civil por un capital no inferior a TRES MILLONES DE EUROS.
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Las empresas licitadoras, deberan presentar un plan de actuacion expreso en materia de violencia de
género, doméstica y acoso en el ambito de las actuaciones de sus empleados/as para los posibles casos que
afecten directa o indirectamente a trabajadores del Excmo. Ayuntamiento de Ciudad Real.

Este apartado sera condicién indispensable para participar en el presente procedimiento, la omisién
en la presentacion de este requisito, sera causa de exclusion del procedimiento.

Art. 3.- DURACION DEL CONTRATO.

La duracién del contrato serd de 24 meses desde la firma del contrato. El presente contrato serd
improrrogable, excepto en los casos excepcionales que determine la ley para finalizacion de tramites
administrativos de nuevo contrato.

Art. 4. DIRECCION, CONTROL Y SUPERVISION DE LOS SUMINISTROS

La direccidn e inspeccion de los trabajos estard a cargo de técnicos del Servicio de Policia Local del
Ayuntamiento de Ciudad.

La Direccion Facultativa deberd coordinar y supervisar la ejecucién del contrato, debiendo asegurar la
mejor y mas eficaz prestacidon del servicio en base al presente Pliego de Condiciones. En caso necesario, e
independientemente de los derechos de abono que impliquen sus decisiones, podra ordenar al adjudicatario
las actuaciones que en su caso considere oportunas en cumplimiento del contrato y aquellas otras que, por
fuerza mayor o por su repercusion en la seguridad considere necesarias y justifique debidamente

Art. 5. NORMATIVA TECNICA DE APLICACION

Serdn de aplicacién las siguientes disposiciones generales y sectoriales:

- Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, por la que se transponen al
ordenamiento juridico espafiol las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE,
de 26 de febrero de 2014.

- Ley 5/2014 de 4 de abril de Seguridad Privada.

- Real Decreto 2364/1994 de 9 de diciembre.

- Resto de normativa aplicable en materia de Seguridad.

Art. 6. OBLIGACIONES DE LA PRESTACION TECNICA DEL SERVICIO.

La empresa adjudicataria del servicio de seguridad, deberd contar con todas las autorizaciones
administrativas pertinentes que la vinculan con las distintas administraciones y con los empleados de la
empresa, las cuales debera cumplir como condicién de “cumplimiento de contrato” y de forma concisa y
concreta las siguientes obligaciones:

a) Aportar agentes de seguridad cualificados con la categoria de Vigilantes de Seguridad.

b) El personal de seguridad adscrito a este servicio, debera conocer el uso del escdner y/o arcos
detectores, mediante certificacién que se aporte por la adjudicataria en la que conste el organismo
estatal o privado donde el empleado adquirié dicha formacion.

c) Ademas del control de acceso al edificio objeto del presente contrato, custodiara y controlara las
llaves de acceso, en su caso, que le sean entregadas. El personal de seguridad de la empresa, debe
informar a la misma, de las deficiencias que venga observando en la seguridad del edificio, asi
como de los elementos interiores de seguridad instalados, de lo cual se trasladarad parte de
incidencias de forma inmediata.

Se entendera como edificio a vigilar, todo lo que se encuentra dentro de las paredes del inmueble,
sin distincién ni exclusién de salas, aunque estas sean utilizadas por otra concejalia diferente a la
que presta general servicio en la instalacién.

d) Elservicio comenzard a prestarse el dia siguiente a la formalizacion del contrato si es posterior.
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e) En el plazo de una semana deberan notificar a los responsables del Ayuntamiento, de todas las
anomalias que observen tanto en los medios personales como materiales instalados en la
dependencia anteriormente indicada. Igualmente presentara proyecto de mejora de la seguridad
de dicha dependencia, el cual debera ser aprobado por el érgano técnico competente.

f) Los vigilantes de seguridad de la empresa adjudicataria, conoceran la exacta ubicacion de los
edificios publicos de las distintas administraciones, tanto locales, provinciales, autondmicos y
estatales de la ciudad, para atender de forma inmediata todas las consultas de informacién que
puedan producirse en su puesto de trabajo.

g) Losvigilantes de seguridad, estaran preparados para ejercitar acciones de colaboracion en posibles
tareas de evacuacion de los inmuebles, ante situaciones de emergencia, de acuerdo con un plan de
emergencia establecido.

h) Se encargaran de la comprobacion de la situacién en cuanto al correcto funcionamiento de la
alarma. Deberd ser conocedor de forma especial y saber utilizar las instalaciones de seguridad y
contra incendios.

i) Diariamente se emitirda parte de incidencias que podra ser reclamado por los responsables
municipales, sin perjuicio de lo estipulado en los apartados m) y n) del presente articulo.

j) Colaboraran en todos los cometidos con relacidn directa o indirecta con la seguridad de su
instalacion, que por parte de la Policia Local de Ciudad Real se les asigne.

k) Mediaran en todos los conflictos que en el interior de su instalacién se generen, velando siempre
por la integridad y seguridad de los trabajadores del Ayuntamiento de Ciudad Real.

I) Intervendrdn cautelarmente con todo tipo de personas, sin discriminacion por razén de raza, sexo,
género o edad, comunicando inmediatamente por escrito al responsable de su empresa las
situaciones en las que se haya generado violencia o intimidacién en las personas y en las
situaciones en las que el conflicto se haya generado por parte de menores.

m) El responsable de la empresa, en los casos anteriores, comunicara tales incidencias por escrito a
los responsables del contrato en un plazo no superior a 24 horas.

n) Mensualmente a mes vencido, entre el dia 01 y 05, se remitira al responsable del contrato y
diligenciado (firmado y sellado), parte de servicio cuyo modelo facilitara el Excmo Ayuntamiento
de Ciudad Real, de cada instalacion en el que al menos figurard, dia de prestacién de servicio,
horario, numero de identificacion del vigilante con su firma e incidencias relevantes en ese espacio
de tiempo. Este requisito sera imprescindible para la validacién de las correspondientes facturas
mensuales.

o) En todo momento, el vigilante de seguridad, realizara sus funciones dentro del edificio asignado,
no estando autorizada su salida durante la prestacion del servicio.

p) En situaciones excepcionales, previa motivacion y justificacion y, con el visto bueno del
responsable del contrato, se podrd autorizar la movilidad de los centros de vigilancia indicados en
el presente documento a las instalaciones que se indiquen desde el Excmo. Ayuntamiento de
Ciudad Real.

Art 7. PENALIZACIONES

Durante toda la duracion del contrato, cada incumplimiento de las obligaciones se tipificard como falta
leve, grave o muy grave.

Sin tener en cuenta el resultado final, que en el caso de las presuntas faltas leves siempre sera
analizado, la acumulacién de faltas se regulara de la siguiente manera:

5 faltas leves equivaldran a una falta grave. Desde la sexta falta leve en adelante, seran todas
consideradas como graves por reiteracién en el incumplimiento de las obligaciones contractuales.

Desde la primera falta grave hasta la tercera podrd ser sancionada hasta el 2%, 4% vy 6%
respectivamente del contrato anual del afio en curso en el momento de la comision de la falta.
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Desde la cuarta falta grave en adelante, se considerara como falta muy grave y, podra ser sancionada
desde un 10% del contrato anual del afio en curso en el momento de la comisidn de la falta, hasta la resolucidn
del contrato por reiteraciéon en el incumplimiento del mismo.

En todos los casos de falta grave y muy grave, previa designacion de instructor y secretario por parte
del Ayuntamiento de Ciudad Real, se incoard un procedimiento sancionador con audiencia a la empresa
adjudicataria para que presente cuantas alegaciones estime oportunas antes de la resolucidon firme.

Art 8. PRESUPUESTO MAXIMO DE LA LICITACION.

La cuantia destinada a este contrato por este Ayuntamiento serd de 153545.66€ + IVA, lo que hace un
total de 185790.24€ para el tiempo de duracidn de este contrato (24 meses).

En Ciudad Real, a 3\de agosto de 2022.

Fdo. D. Fernando Diaz Rolandlo.
Superintendente P. Local Ciudad Real




